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,‘ esrné
1 Pokrate

Ako nije drugacije navedeno, pojmovi definirani u Uredbi (EU) br. 648/2012 imaju isto

znacenje u ovim smjernicama. Osim toga, primjenjuju se i sljedecée definicije i pokrate:

Sredisnja druga
ugovorna strana (CCP)

Regulatorni tehnicki
standardi za sredi$nje
druge ugovorne strane
(CCP RTS)

EK

EMIR

ESMA

ESMAR

EU
NCA

Nacela za infrastrukture
financijskih trzista

SrediSnja druga ugovorna strana odobrena u skladu s
¢lankom 14. EMIR-a

Delegirana uredba Komisije (EU) br. 153/2013 od
19. prosinca 2012. o dopuni Uredbe (EU) br. 648/2012
Europskog parlamenta i Vijeéa u vezi s regulatornim
tehni¢kim standardima o zahtjevima za srediSnje druge
ugovorne strane

Europska komisija

Uredba o infrastrukturi europskog trzista — Uredba (EU)
br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeéa od
4. srpnja2012. o OTC izvedenicama, srediSnjoj drugoj
ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju

Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trZista
kapitala

Uredba (EU) br. 1095/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a
od 24. studenoga 2010. o osnivanju europskog nadzornog
tijela

Europska unija
Nacionalna nadlezna tijela

Nacela koja su izradili CPSS i IOSCO za infrastrukture
financijskih trZidta, koja su u travnju 2012. godine donijeli
Odbor za platni sustav i sustav namire (CPSS) i Tehnicki
odbor Medunarodne organizacije nadzornih tijela za
vrijednosne papire (I0OSCO)
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2 Kontekst i mandat

U skladu s EMIR-om sredi$nje druge ugovorne strane djeluju u najboljem interesu svojih
¢lanova sustava poravnanja i njihovih klijenata. U tom smislu srediSnje druge ugovorne
strane moraju imati pouzdana organizacijska rjeSenja i politike za spre€avanje mogucih
sukoba interesa i njihovo rjeSavanje ako preventivne mjere nisu dovoljne. U ¢lancima 26. i
28. i, najvaznije, ¢lanku 33. EMIR-a te u ¢lancima 3., 5., 6. i 7. regulatornih tehnickih
standarda za srediSnje druge ugovorne strane utvrdena su organizacijska pravila kojima
se nastoje postici ti ciljevi.

Clankom 33. EMIR-a utvrduju se zahtjevi u pogledu upravljanja sukobima interesima od
strane srediSnjih drugih ugovornih strana. Konkretno, srediSnje druge ugovorne strane
moraju imati pisana organizacijska i administrativna rjeSenja za identifikaciju mogucih
sukoba interesa i upravljanje moguéim sukobima interesa izmedu njih i njihovih &lanova
sustava poravnanja ili klijenata tih ¢lanova sustava koji su im poznati.

Ako organizacijska ili administrativna rjeSenja srediSnje druge ugovorne strane za
upravljanje sukobima interesa nisu dovoljna kako bi se zajamcilo spreCavanje rizika od
nastanka Stete za interese €lana sustava poravnanja ili njegova klijenta, od sredisnjih
drugih ugovornih strana zahtijeva se jasno objavljivanje opée naravi ili izvora sukoba
interesa ¢lanu sustava poravnanja ili njegovu klijentu prije prihva¢anja novih transakcija od
tog Clana sustava poravnanja.

Ako je srediSnja druga ugovorna strana mati¢no drustvo ili drustvo k¢i, sve okolnosti koje
mogu dovesti do sukoba interesa zbog strukture i poslovnih aktivnosti drugog subjekta
grupe moraju se uzeti u obzir ako je srediSnja druga ugovorna strana svjesna ili bi trebala
biti svjesna te okolnosti. Pisana rjeSenja obuhvacaju okolnosti koje predstavljaju ili mogu
dovesti do sukoba interesa koji moze prouzrociti zna€ajan rizik od nastanka Stete za
interese jednog ili vise ¢lanova sustava poravnanija ili njihovih klijenata te postupke koje
treba slijediti i mjere koje je potrebno donijeti za upravljanje tim sukobom.

U skladu s ¢lankom 16. ESMAR-a, ESMA je ovlastena donositi smjernice i preporuke kako
bi se osigurala zajednicka, ujednacena i dosljedna primjena prava Unije. ESMA smatra da
je potrebno detaljnije utvrditi navedena pravila i postupke o sukobima interesa za srediSnje
druge ugovorne strane.

Svrha ovih smjernica jest osigurati zajedni¢ku, ujednacenu i dosljednu primjenu odredbi
Clanka 33. EMIR-a te ¢lanaka 3., 5., 6. i 7. regulatornih tehni¢kih standarda za srediSnje
druge ugovorne strane. Kako bi razradila te smjernice, ESMA je takoder preispitala propise
koji se odnose na druge trzZiSne infrastrukture, a posebno srediSnje depozitorije
vrijednosnih papira, i specifiCna pravila koja su objavile srediSnje druge ugovorne strane.
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3 Podrucje primjene
Tko?

8.  Ove ¢e se smjernice primjenjivati na nacionalna tijela nadlezna za nadzor srediSnjih drugih
ugovornih strana.

Sto?

9.  Ove se smjernice primjenjuju u vezi s pravilima i postupcima koje sredi$nje druge ugovorne
strane uspostavljaju radi rieSavanja sukoba interesa u skladu s ¢lankom 33. EMIR-a.

Kada?

10. Ove se smijernice primjenjuju od [datum koji slijedi dva mjeseca nakon objave smjernica
na svim sluzbenim jezicima EU-a na internetskoj stranici ESMA-€].
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4 Obveze uskladivanja i izvjes€ivanja

4.1. Status smjernica

Ovaj dokument sadrzava smjernice izdane u skladu s ¢lankom 16. ESMAR-a. U skladu s
¢lankom 16. stavkom 3. ESMAR-a, nadlezna tijela i sudionici financijskih trzista, koji su u
ovom slucaju srediSnje druge ugovorne strane, moraju uloziti sve potrebne napore kako bi
osigurali uskladenost sa smjernicama.

Nadlezna tijela kojima su ove smjernice upuéene trebaju se s njima uskladiti tako $to ¢e ih
ukljuéiti u svoje nadzorne prakse i trebaju nadzirati uskladenost sredisnjih drugih ugovornih
strana sa smjernicama.

4.2. Zahtjevi u pogledu izvjeSéivanja

Nacionalna nadlezna tijela kojima su ove smjernice upu¢ene moraju obavijestiti ESMA-u o
svojoj uskladenosti ili namjeri uskladivanja sa smjernicama te o razlozima neuskladenosti
putem adrese eu-ccp@esma.europa.eu u roku od dva mjeseca nakon datuma objave
smjernica na svim sluzbenim jezicima EU-a na internetskoj stranici ESMA-e.

SrediSnje druge ugovorne strane u tu svrhu na jasan i detaljan nacin izvjeSéuju svoje
nacionalno nadlezno tijelo o tome jesu li uskladene s ovim smjernicama.

Ako do tog roka izostane odgovor, smatrat ¢e se da nacionalna nadlezna tijela nisu
uskladena. Obrazac za izvjeScivanje dostupan je na ESMA-inoj internetskoj stranici.
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5 Smjernice

5.1 Pojasnjenje nacela sukoba interesa

16.  Sukob interesa postoji kada interesi nekog dionika narusavaju interese srediSnje druge
ugovorne strane, interese ¢lanova sustava poravnanja srediSnje druge ugovorne strane ili
interese njihova klijenta, ako je taj klijent poznat sredisnjoj drugoj ugovornoj strani, i njezinu
objektivnost pri dono$enju odluka ili postupak donosenja odluka koiji treba slijediti tijekom
obavljanja svojih profesionalnih obveza.

17.  SrediSnje druge ugovorne strane trebaju razmotriti moguée sukobe interesa barem u
sljede¢im odnosima:

Vi.
Vii.

viii.
iX.

izmedu sredidnje druge ugovorne strane i nekog drugog subjekta grupe;
izmedu sredisSnje druge ugovorne strane i svakog dioni¢ara Ciji je vlasnicki udio
iznad pragova utvrdenih u ¢lanku 31. EMIR-a;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i drustva u kojem ¢lan uprave ili ¢lan
odbora obavlja druge funkcije;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i klijenta ¢lana sustava poravnanja,
ako je poznat;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane, pruzZatelja podataka, pruzatelja
likvidnosti, skrbniCke banke, banke za namiru, posrednika za pla¢anje, nostro
zastupnika ili bilo kojeg drugog pruzatelja usluga srediSnjoj drugoj ugovornoj
strani;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i povezane infrastrukture financijskog
trziSta kao $to su mjesto trgovanja, platni sustav, sustav za namiru vrijednosnih
papira, sredisnji depozitorij vrijednosnih papira, trgovinski repozitorij;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i srediSnje druge ugovorne strane koja
je u odnosu medudjelovanja;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i ¢lana sustava poravnanja;

izmedu srediSnje druge ugovorne strane i relevantne osobe.

18.  Osobe koje se treba smatrati relevantnima ukljucuju:

osoblje srediSnje druge ugovorne strane (€lanovi upravljackog tijela, direktori,
rukovoditelji i zaposlenici) i blisko povezane osobe, kao $to su ¢lanovi njihovih
obitelji, tj. srodnici po krvi ili braku, do ,drugog stupnja” i uzdrzavane osobe ili
osobe koje trajno dijele isto ku¢anstvo i

osobe koje nisu dio osoblja niti su povezane s osobljem (kako je prethodno
opisano), ali su ukljuéene u poslovanje sredidnje druge ugovorne strane, kao
Sto su €lanovi odbora za rizik, ¢lanovi odbora za primitke, ¢lanovi skupine za
upravljanje neispunjenim obvezama, Clanovi svih drugih odbora, konzultanti,
vanjski savjetnici, agenti, ugovorno osoblje ili podugovaratelji.

19.  SrediSnje druge ugovorne strane trebaju odrediti vremensko razdoblje tijekom kojeg se
pretpostavlja da ¢e mogudi ili stvarni sukobi interesa nastaviti imati u€inke nakon prestanka



20.

21.

22.

23.

24,

« esma

sukoba. SrediSnje druge ugovorne strane mogu utvrditi razliCite vremenske okvire ovisno
o predvidenoj vrsti sukoba ili relevantnoj osobi.

5.2 Organizacijska rjeSenja

5.2.1 Nacelo najnuznijih informacija

Sredi$nje druge ugovorne strane trebaju jasno provoditi organizacijska rje§enja usmjerena
na spre€avanje neopravdane razmjene ili neprikladnog koristenja povjerljivih informacija u
sredi$njoj drugoj ugovornoj strani, na primjer:

srediSnje druge ugovorne strane trebaju osigurati da se povjerljive informacije koje bi,
kad bi bile poznate, dovele do sukoba interesa razmjenjuju po nacelu ,najnuznijih
informacija”;

srediSnje druge ugovorne strane trebaju stvoriti potrebne kineske zidove prilikom
uspostave svoje organizacijske strukture kako bi se zajamcilo jasno odvajanje radnih
tijekova;

pristup informatiCkom sustavu treba zastititi odgovaraju¢im mjerama sigurnosti i
povijerljivosti.

Osoblje koje ima pravo na primanje povijerljivih informacija treba podsjetiti da se
povijerljivost informacija mora Cuvati na unutarnjoj i vanjskoj razini te da se takve
informacije ne smiju koristiti u vlastitu korist ili u korist tre¢e strane. Ako se povjerljive
informacije dijele s podugovarateljima ili konzultantima, pravnim instrumentima izmedu
srediSnje druge ugovorne strane i odgovarajuceg subjekta ili pojedinca treba zajamciti da
oni podlijezu istoj obvezi, na koju ih valja podsijetiti.

Svi Clanovi odbora za rizike i skupina za upravljanje neispunjenim obvezama koji imaju
pristup relevantnim povjerljivim informacijama trebaju podlijegati strogim obvezama u
pogledu povjerljivosti te, prema potrebi, trebaju potpisati poseban ugovor o povjerljivosti.

5.2.2 Pravila postupanja

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju poduzeti potrebne mjere za svoje osoblje i sve
ostale osobe koje nisu dio osoblja, ali koje su ukljuene u poslovanje srediSnje druge
ugovorne strane kako je opisano u stavku 18.

Te osobe trebaju:

postupati nepristrano i u dobroj vjeri u interesu srediSnje druge ugovorne strane, na
transparentan nacin i u skladu s EMIR-om te svim ostalim primjenjivim propisima.
gdje je to moguce, izbjegavati i biti svjesne (razumijeti) potencijalnih podrucja sukoba
interesa, prijaviti sve situacije u kojima imaju ili mogu imati izravan ili posredan interes
protivan interesima srediSnje druge ugovorne strane; te postupati u skladu sa svim
primjerenim mjerama ublazavanja koje sredidnja druga ugovorna strana moze
zahtijevati u odredenim okolnostima.
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SrediSnje druge ugovorne strane trebaju zajamditi da mogu poduzimati disciplinske mjere
protiv osoblja koje krsi navedene zahtjeve, kao i druge jednakovrijedne mjere protiv drugih
subjekata ili pojedinaca koji ih kre.

Sredi$nje druge ugovorne strane:

u skladu s primjenjivim zakonodavstvom trebaju donositi pravila koja se odnose na
ogranicenje broja ugovora ili mandata ¢lanova upravljackog tijela i izvr$nih direktora
koji su relevantni u pogledu sukoba interesa;

ne smiju imenovati vanjske revizore koji imaju bilo kakav izravan ili posredan financijski,
poslovni, radni ili drugi odnos — uklju€ujuéi pruzanje dodatnih nerevizorskih usluga — sa
srediSnjom drugom ugovornom stranom na temelju kojih bi objektivna, razumna i
informirana tre¢a strana zakljucila da je neovisnost revizora ugrozena;

trebaju zahtijevati od osoblja da glavnom sluzbeniku za praéenje uskladenosti priopée
sve osobne interese i interese ¢lanova uZe obitelji, kako su opisani u stavku 18.(i.), ako
su ti interesi protivni ili mogu biti protivni interesima sredisSnje druge ugovorne strane.
To je potrebno uciniti prilikom preuzimanja duznosti ili kada dode do promjene situacije,
a najmanje jednom godi8nje. Glavnog sluzbenika za pracenje uskladenosti takoder
treba obavijestiti kada sukob interesa prestane postojati;

trebaju zahtijevati od svih ¢lanova osoblja ili osoba opisanih u stavku 18. (ii.) koji, uz
obavljanje svoje djelatnosti unutar srediSnje druge ugovorne strane, namjeravaju
istodobno obavljati vanjsku djelatnost koja bi mogla biti u suprotnosti s odgovornostima
koje imaju pri srediSnjoj drugoj ugovornoj strani da ishode prethodno odobrenje od
odgovorne osobe ili glavnog sluzbenika za pracenje uskladenosti u skladu s internim
pravilima srediSnje druge ugovorne strane, i to prije nego $to prihvate novi angazman
za drugi poslovni subjekt.

5.2.3 Darovi

Politika srediSnje druge ugovorne strane treba sadrzavati jasna pravila o prihvaéanju
darova bez obzira na njihov oblik, primjerice, poklona, poticaja, povlastenog postupanja,
zabave, gostoprimstva koje su bilo kojoj relevantnoj osobi pruzili ¢lanovi sustava
poravnanja, njihovi klijenti, mjesta trgovanja, srediSnji depozitoriji vrijednosnih papira,
trgovinski repozitoriji, pruzatelji podataka, pruzatelji likvidnosti ili bilo koji drugi pruzatelji
usluga, podugovaratelji ili bilo koje druge osobe ili subjekti koji mogu biti u sukobu interesa
sa srediSnjom drugom ugovornom stranom.

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju uspostaviti razuman prag ili okvir za procjenu
vrijednosti darova kako bi se utvrdilo smije li korisnik primiti i zadrzati dar. U slu€aju dvojbe
o vrijednosti dara glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti treba odluciti o stvarnoj
vrijednosti.

5.2.4 Vlasnistvo nad financijskim instrumentima

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju donijeti politike kojima se utvrduju pravila u vezi
s vlasnistvom njihova osoblja nad financijskim instrumentima kao $to su dionice, obveznice
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ili bilo koji drugi vrijednosni papiri kojima se dodjeljuje pravo stjecanja takvih vrijednosnih
papira, a koji mogu dovesti do sukoba interesa.

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju donijeti stroga pravila kojima se ograni¢avaju ili
nadziru ulaganja njihova osoblja. SrediSnje druge ugovorne strane trebaju zahtijevati
prethodno odobrenje i/ili ograni¢enja ulaganja i prodaje ulaganja u financijske instrumente
koji bi mogli dovesti do sukoba interesa, kao §to su instrumenti koje su izdali konkurenti,
Clanovi sustava poravnanja, njihovi klijenti, financijske ustanove i pruzatelji usluga.
Takoder, sredidnje druge ugovorne strane mogu razmotriti rokove za iskljuéenje ili
ogranicenje za sudjelovanje u transakcijama koje uklju€uju vrijednosne papire subjekata
unutar grupe srediSnje druge ugovorne strane, kao, primjerice, tijekom mjeseca objave
financijskih rezultata ili na ad hoc osnovi.

SrediSnja druga ugovorna strana moze prilagoditi svoja pravila ovisno o vrsti osobe i o
okolnostima kako bi se zajam¢ila njihova to¢nost i u€inkovitost. Na primjer, ako su ulaganja
potpuno prenesena na investicijsko drustvo ili su u drustvima za zajedni¢ka ulaganja u
prenosive vrijednosne papire ili njima upravlja upravitelj alternativnih investicijskih fondova,
mogu se iskljuciti iz obveze prethodnog odobrenja srediSnje druge ugovorne strane i svih
ogranicenja te obveze objavljivanja ako srediSnja druga ugovorna strana to smatra
primjerenim.

O izravnom ulaganju bilo kojeg ¢lana osoblja treba obavijestiti glavnog sluzbenika za
pracenje uskladenosti ili bilo koju drugu relevantnu osobu ili nadlezno tijelo. Obavijest o
portfelju treba dostaviti barem prilikom zapoSljavanja iliimenovanja bilo kojeg ¢lana osoblja
te se treba azurirati svake godine. Sve izvrSene transakcije doti¢nim financijskim
instrumentima trebaju se prijaviti glavnom sluzbeniku za praéenje uskladenosti.

5.2.5 Osposobljavanje

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju osigurati da je njihovo osoblje primjereno
osposobljeno za izvrSavanje svojih obveza i za primjenjivi postupak koji se odnosi na
upravljanje sukobima interesa.

Tijekom osposobljavanja treba pojasniti situacije koje predstavljaju sukob interesa, obveze
osoblja i odgovarajuée sankcije, postupak prijave i postupak rie$avanja sukoba te opéenito
primjenjiva pravila.

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju redovito obavjestavati svoje osoblje o novim
informacijama. SrediSnje druge ugovorne strane trebaju voditi evidenciju osposobljavanja

koje je proslo osoblje.

Osoblje treba potvrditi da je upoznato s primjenjivim pravilima.

5.2.6 Nadzor

U okviru svojih odgovornosti u pogledu nadzora funkcije pracenja uskladenosti,
upravljacko tijelo sredidnje druge ugovorne strane treba pratiti u€inkovitost mehanizama
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srediSnje druge ugovorne strane za spreCavanje sukoba interesa i upravljanje njima. Glavni
sluzbenik za pracenje uskladenosti treba pravovremeno izvjeScivati upravljacko tijelo o
znacajnim slu€ajevima, kako ih je definirala srediSnja druga ugovorna strana, te o
aktivnostima glavnog sluzbenika za pracenje uskladenosti tijekom godine.

Sluzbenik za pracenje uskladenosti i upravljacko tijelo, ako je to potrebno, preispituju
politiku o sukobu interesa najmanje jednom godisnje ili CeS¢e, ako su potrebne znacajne
izmjene.

Odjel za reviziju treba redovito ocjenjivati u€inkovitost politike o sukobu interesa i
cjelokupne organizacije srediSnje druge ugovorne strane povezane s njom.

5.3 Dodatne mjere za srediSnje druge ugovorne strane koje

pripadaju grupi

5.3.1 Na razini grupe

U kontekstu grupe potrebno je jasno definirati i odrediti granice uloge svakog upravljackog
tijela subjekta koji je u sukobu interesa ili moze biti u sukobu interesa (kao $to su
upravlja¢ko tijelo mati€nog drustva, upravljacko tijelo srediSnje druge ugovorne strane,
upravljacko tijelo pruzatelja usluga) kako bi se sprijecilo preklapanje nadleznosti. Potrebno
je utvrditi posebna pitanja koja se odnose na srediSnju drugu ugovornu stranu, osobito u
pogledu pitanja upravljanja rizicima.

Ako je to potrebno, na razini grupe treba donijeti proceduru za pravedno, neovisno i
ucinkovito rjeSavanje sukoba interesa izmedu srediSnje druge ugovorne strane i drugih
subjekata unutar grupe.

5.3.2 Na razini upravljackog tijela ili nadzornog odbora sredidnje druge
ugovorne strane

Kako bi se zajamcila neovisnost srediSnje druge ugovorne strane u skladu s ¢lankom 3.
regulatornih tehni¢kih standarda za srediSnje druge ugovorne strane, ako je to potrebno,
srediSnja druga ugovorna strana treba imenovati dodatne neovisne Clanove upravljackog
tijela, osim onih imenovanih na temelju regulatornih zahtjeva, kako bi se uspostavila
protuteza broju predstavnika subjekata iz grupe.

Kako bi se smatrali neovisnim Clanovima upravljackog tijela, njihov odnos kako je opisan
u stavku 18.(i.) ne smije obuhvacati poslovanje koje dovodi do sukoba interesa u pogledu
sredidnje druge ugovorne strane ili njezinih dioni¢ara koji imaju kontrolu, njezine uprave ili
njezinih ¢lanova sustava poravnanja.
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5.3.3 Na razini viSeg rukovodstva odnosno uprave srediSnje druge
ugovorne strane

Ako je viSe rukovodstvo (ukljuCujuci izvrSne direktore) zajednicko s drugim subjektom
grupe, srediSnja druga ugovorna strana treba svoje upravljacko tijelo ili nadzorni odbor
sastaviti na nacin da je zajam&eno neovisno upravljanje aktivnostima srediSnje druge
ugovorne strane.

Upravljacko tijelo treba odobravati znaCajne odluke. Kako bi se to postiglo, potrebno je
definirati popis pitanja i/ili kriterija za utvrdivanje znacajnosti odluka koje treba izravno
donositi upravljacko tijelo.

Odgovornosti viseg rukovodstva trebaju biti jasno definirane, a plaée, uklju€ujuéi bonuse
za viSe rukovodstvo, trebaju biti pravilno uravnoteZene u odnosu na plaée koje nudi drugo
drustvo kako bi se izbjegle bilo kakve pristrane odluke. Glavni sluzbenik za pracenje
uskladenosti, upravljacko tijelo ili neovisni €lanovi upravljackog tijela trebaju pomno pratiti
moguce sukobe interesa.

5.3.4 Na razini osoblja

Ako u skladu s uvjetima ugovora o eksternalizaciji poslovnih procesa osoblje srediSnje
druge ugovorne strane obavlja zadade za nekoliko subjekata grupe, srediSnje druge
ugovorne strane trebaju donijeti sljedec¢a pravila:

treba jasno definirati odgovornosti, raspodjelu radnog vremena i linije hijerarhije medu
subjektima. SrediSnje druge ugovorne strane trebaju se uvjeriti da radno vrijeme za
obavljanje nekoliko funkcija unutar razli€itih subjekata grupe nije duze od radnog
vremena u okviru radnog mjesta s punim radnim vremenom;
srediSnje druge ugovorne strane trebaju sudjelovati u cjelokupnom postupku
zaposljavanja i trebaju imati stvarnu ovlast za donosenje odluka o odabiru osoblja,
njihovom napredovanju u Kkarijeri ili prestanku radnog odnosa. SrediSnje druge
ugovorne strane trebaju imati jasnu organizacijsku strukturu u kojoj su utvrdeni
zajednicki resursi.
Sredi$nja druga ugovorna strana treba utvrditi primitke u skladu s ¢lankom 8. regulatornih
tehni¢kih standarda za srediSnje druge ugovorne strane. Place, ukljuCujuc¢i bonuse,
predmetnog osoblja trebaju biti ispravno uravnotezene u odnosu na plaéu koju mu je
dodijelilo drugo trgovacko drusStvo kako bi se izbjegla pristranost u odluCivanju ili
izvrS8avanju zadacéa. SrediSnje druge ugovorne strane trebaju ocijeniti iznose bonusa ili bilo
koje druge financijske pogodnosti za nagradivanje radne uspjeSnosti osoblja prilikom
izvr8avanja zadaca i donijeti konacne odluke o tome.

5.3.5 U sluc€aju eksternalizacije poslovnih procesa drugom subjektu unutar
grupe

Ako je pruzatelj usluga dio grupe srediSnje druge ugovorne strane, srediSnja druga
ugovorna strana treba poduzeti barem sljedec¢e dodatne mjere:
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o eksternalizaciji znacajnih djelatnosti subjektu grupe treba odlucivati upravljacko tijelo
srediSnje druge ugovorne strane nakon savjetovanja s odborom za rizike, ako je to
potrebno;

upravljacko tijelo treba definirati zahtjeve za usluge povjerene drugim subjektima
grupe;

srediSnja druga ugovorna strana treba provjeriti provodi li podugovaratelj odgovarajuce
mehanizme kontrole kako bi izbjegao sukobe interesa, osobito ako podugovaratelji
pruzaju vise razli¢itih usluga sredisSnjoj drugoj ugovornoj strani;

eksternalizacija poslovnih procesa treba biti dogovorena prema uobi¢ajenim trziSnim
uvjetima i treba ukljucivati odredbe u pogledu eskalacije i upravljanja izlaznom
strategijom;

potrebno je jasno definirati klju¢ne pokazatelje uspjednosti te utvrditi i provoditi, ako je
to potrebno, eskalacijski i provedbeni mehanizam, kao $to su kazne u skladu sa
standardnom trziSnom praksom. O radu podugovaratelja valja izvijestiti upravljacko
tijelo;

ako se eksternalizira IT poslovanje, potrebno je definirati jasna pravila za odredivanje
prioriteta medu IT projektima i zahtjevima za promjene. Podugovaratelj treba na
vrijeme izvrSiti sve zahtjeve za izmjenu ili projekte potrebne srediSnjoj drugoj ugovornoj
strani radi uskladivanja s propisima ili bilo kojim zahtjevom nacionalnog nadleznog
tijela.

5.4 Postupak upravljanja sukobima interesa

5.4.1 Postupak rieSavanja sukoba interesa

Ako se tijekom poslovnog odnosa pojavi utvrdeni ili moguci sukob interesa, ¢lan osoblja
koji se nasao u sukobu interesa ili bilo koji drugi ¢lan osoblja svjestan te situacije o njemu
treba bez odgadanja i izravno obavijestiti glavnog sluzbenika za pracenje uskladenosti i
sve ostale relevantne osobe ili tijela.

SrediSnje druge ugovorne strane ne trebaju zahtijevati podnoSenje dokaza o sukobu
interesa prije poduzimanja mjere. U sluc¢aju da nije sigurno predstavlja li odredena situacija
moguci ili stvarni sukob interesa, glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti treba biti
zaduZzen za pojasnjenje situacije.

Zvizda€ ni u kojem slucaju ne smije biti okrivljen ako upozori na stvarni ili moguci sukob
interesa, ako je to moguce u skladu s primjenjivim pravom.

Ako su potrebne istrage, glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti treba biti ovlaSten za
njihovu provedbu. Tijekom postupka treba sasluSati osobu koja se nalazi u sukobu
interesa. Ako glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti nije zaduzZen za rjeSavanje pitanja,
on treba donositelju odluka dostaviti izvjeS¢e s analizom stvarnog ili moguceg sukoba
interesa te, ako se smatra da je sukob utvrden, preporuke za njegovo rjeSavanje.

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju jasno definirati tko je odgovoran za donoSenje
odluka o postojanju stvarnog ili moguceg sukoba interesa i 0 mjerama koje treba poduzeti,
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ako se razlikuju. Odluke trebaju donositi osoba ili tijelo s dovoljnim stupnjem neovisnosti i
ovlasti za provodenje odluke. U tu se svrhu moze odrediti nekoliko osoba ili tijela, ovisno
o njihovim odgovornostima, kao $to su glavni sluzbenik za praéenje uskladenosti,
neposredni rukovoditelj, izvrsni direktori, upravljacko tijelo, neovisni ¢lanovi upravljackog
tijela ili predsjednik upravljaékog tijela ili prate¢ih odborad. U tom smislu predsjednik
upravljackog tijela i/ili neovisni ¢lanovi upravljackog tijela trebaju biti zaduzeni za slucaj
kada se sukob interesa odnosi na ¢lana viSeg rukovodstva, tj. uprave ili bilo kojeg drugog
¢lana upravljackog tijela.

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju provoditi eskalacijski postupak u slu€aju
neslaganja o donesenoj odluci. Postupkom se treba zajamdciti rjeSavanje predmeta u
kratkom roku. U posljednjoj fazi neovisni ¢lanovi upravljackog tijela mogu donijeti kona¢nu
odluku.

5.4.2 Mjere rjeSavanja sukoba interesa

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju predvidjeti barem sljedeci raspon mjera za
uklanjanje mogucih ili postojecih sukoba interesa:

praéenje sukoba koje provodi relevantno tijelo ili ¢lan osoblja, kao $to su upravljacko
tijelo ili neposredni rukovoditelj;

pravovremeno obavjeSCivanje pogodenih strana, kao $to su clanovi sustava
poravnanja ili njihovi klijenti, u skladu s ¢lankom 33. stavkom 2. EMIR-a;

spreCavanje otkrivanja osjetljivih informacija ¢lanu osoblja koji se nalazi u sukobu
interesa;

ograniCavanje sudjelovanja u raspravama, pregovorima, donoSenju odluka ili
glasovanjima o pitanjima koja mogu biti predmet sukoba interesa;

oduzimanje duznosti i njihovo ustupanje drugom ¢lanu osoblja;

privcemeno ili trajno iskljuCenje €lana osoblja koji se nalazi u sukobu interesa iz
relevantnog tijela, odbora, sastanka itd.;

izvjeSc¢ivanje nacionalnog nadleznog tijela.

Ako je to moguce u skladu s mjerodavnim pravom, moze se predvidjeti raskid ugovora
Clana osoblja koji se nalazi u sukobu interesa.

5.4.3 Pracéenje

Glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti ili osoba ili tijelo definirani u skladu sa
stavkom 54. trebaju redovito provjeravati status sukoba (tj. potencijalnog/postojeceg
sukoba interesa) i provode li se mjere ublazavanja. On treba preispitivati jesu li mjere jo$
uvijek potrebne ili ih je potrebno prilagoditi. Uestalost preispitivanja treba se prilagoditi
posebnostima pojedinacnih slucajeva.

Glavni sluzbenik za pracenje uskladenosti ili osoba ili tijelo definirani u skladu sa
stavkom 54. trebaju svake godine izvjes¢€ivati upravljacko tijelo o sukobima interesa do
kojih je doslo i o svim mjerama ublaZavanja o kojima su donesene odluke.
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U slu€aju krSenja politike o sukobu interesa, srediSnje druge ugovorne strane trebaju
obavijestiti nacionalno nadlezno tijelo o svim bitnim povredama u roku od 48 sati, a nakon
eskalacije povrede i obavijesti viSem rukovodstvu / upravljackom tijelu srediSnje druge
ugovorne strane.

5.4.4 Registar sukoba interesa

SrediSnje druge ugovorne strane trebaju provoditi procese i postupke za pracenje i
evidentiranje:

interesa koji su potencijalno ili stvarno protivni interesima srediSnje druge ugovorne
strane;

ulaganja u financijske instrumente u vlasnistvu osoblja i svih transakcija koje se odnose
na njih;

darova koje je primilo osoblje a koji premasSuju utvrdeni prag te odluke koja se odnosi
na njih;

razli€itin koraka postupka rjeSavanja sukoba interesa;

mjera za rjeSavanje sukoba interesa koje su poduzele sredi$nje druge ugovorne strane;
preispitivanja stanja sukoba interesa i pra¢enja provedbe mjera za rijeSavanje sukoba
interesa;

osposobljavanja osoblja.

Registar treba biti strogo povijerljiv.
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