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Lista de Acrénimos

Regulamento ANR

ANR
ESMA
RH

Al

Regulamento (CE) n.° 1060/2009 do Parlamento Europeu e do
Conselho (alterado pelo Regulamento (UE) n.° 462/2013).

Agéncia de Notac¢do de Risco
Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos Mercados
Recursos humanos

Auditoria interna
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1 Ambito de aplicacéo
Quem?

1. As presentes orientacdes aplicam-se as Agéncias de Notacao de Risco (ANR) registadas
na UE e ndo se aplicam as ANR certificadas.

Quando?

2. As orientacdes produzem efeitos no prazo de dois meses a partir da data da sua
publicacdo, em todas as linguas oficiais da UE, no sitio Web da ESMA.

2 Definicbes

3. Regulamento ESMA: Regulamento (UE) n.° 1095/2010 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma Autoridade Europeia de Supervisdo
(Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados), altera a
Deciséo n.° 716/2009/CE e revoga a Decisédo 2009/77/CE da Comisséo.

3 Objetivo das orientacbes

4. As orientagdes determinam as informacdes a apresentar pelas ANR com vista a permitir a
ESMA uma supervisdo continua e coerente das ANR. As orientacdes indicam as
expectativas da ESMA quanto as informacfes que deve receber para efeitos do calculo
das taxas de superviséo e da quota de mercado das ANR.

4 Obrigagcbes de verificacdo do cumprimento e
informacao

5.0 presente documento contém orientacbes emitidas ao abrigo do artigo 16.° do
Regulamento ESMA. De acordo com o disposto no artigo 16.%, n.° 3, do Regulamento
ESMA, os intervenientes nos mercados financeiros devem desenvolver todos os esfor¢os
a fim de dar cumprimento as orientacdes e recomendacodes.

5 Informacdes a incluir nas apresentagdes periodicas

6. A presente Seccdo define as informac¢des que as ANR devem apresentar a ESMA
trimestral, semestral e anualmente, como parte das suas apresentacdes periddicas. A
informagéo deve ser apresentada no final do més seguinte ao trimestre em questao.
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Periodo Data limite de apresentacao

1T 20xx (até 31 de margo de 20xx) 30 de abril de 20xx

2T 20xx (até 30 de junho de 20xx) 31 de julho de 20xx

3T 20xx (até 30 de setembro de 20xx) | 31 de outubro de 20xx

4T 20xx (até 31 de dezembro de | 31 de janeiro de 20x(x+1)
20xx)

7. Note-se que, sempre que sejam identificadas potenciais violacbes do Regulamento ANR
gue representem um risco para a integridade e objetividade das notacdes de risco
existentes (incluindo possiveis fraudes ou irregularidades - por exemplo, conduta irregular
de um funcionario ou administrador), as ANR devem informar a ESMA prontamente. As
ANR deverdo estar cientes de que ao ndo informarem a ESMA em caso de detecdo de
uma violagéo, impedird a empresa de invocar a circunstancia atenuante prevista no Ponto
3 da Seccéao Il do Anexo IV do Regulamento ANR («Se a agéncia de notacdo de risco
tiver alertado a ESMA para a infragdo de uma forma rapida, eficaz e exaustiva, € aplicado
um coeficiente de 0,4»).

8. A ESMA néo pretende que qualquer ANR renuncie ao sigilo profissional ao apresentar a
informagé&o periddica constante destas orientagdes.

A. Apresentacao trimestral de informacdes

5.1 Receitas e custos financeiros (por tipo de notacdo de risco e
numa base individual e consolidada)

9. A ESMA devera receber informacdes sobre as receitas trimestrais por i) tipo de notacéo
de risco; e ii) custos.

10. As receitas trimestrais devem ser discriminadas por tipo de notacdo de risco a seguir
indicados: Dados empresariais nao financeiros; Dados empresariais financeiros; Financas
soberanas/publicas; Instrumentos financeiros estruturados; obrigacdes hipotecarias.

11. Os custos trimestrais devem incluir os custos operacionais e totais de forma
discriminada. Os custos operacionais devem ser uma aproximacao dos lucros antes de
juros e impostos. Os numeros devem ser apresentados como receitas e custos trimestre-
a-trimestre (ao invés de ano-a-ano).

12. As ANR isentas de uma taxa anual de supervisdo devem apresentar esta informacgéo
semestralmente e ndo por trimestre.



« esma

5.2 Rotatividade do pessoal, vagas e principais promocdes

13. Deve ser apresentada a rotatividade trimestral da Direcdo (incluindo quadros superiores
responsaveis pelas TI), Analistas Principais e Analistas. As ANR isentas de uma taxa
anual de supervisdo devem comunicar esta informacdo semestralmente e ndo por
trimestre.

5.3 Efetivos em ETI

14. Para além dos dados relativos a rotatividade do pessoal, a ESMA devera receber um
relatorio trimestral sobre o ndmero total de funcionarios que trabalham numa ANR
expresso com base nos efetivos a tempo inteiro. As ANR isentas da taxa anual de
supervisdo devem prestar essas informag¢des semestralmente e ndo por trimestre.

5.4 Queixas internas apresentadas ao Departamento responsavel
pela verificacdo do cumprimento

15. As ANR devem apresentar a ESMA, na sequéncia da rece¢do de uma queixa no ambito
do Regulamento:

o Uma descri¢cao do contetido da queixa.

o As medidas tomadas no seguimento da mesma pela ANR;

o A informacéo sobre a abertura ou ndo de uma posterior investigagdo interna,
incluindo referéncia ao estado da investigagéo, em curso ou encerrada a data
da comunicacdo da informacdo; sempre que a investigacdo tenha sido
encerrada, uma copia de qualquer relatério na sequéncia da mesma.

B. Apresentacdo semestral de informacdo

5.5 Atas do Conselho, pareceres e relatérios independentes dos
administradores ndo executivos apresentados ao Conselho

16. As ANR deverao apresentar semestralmente:

o As atas das reunifes do Conselho de Administracéo;

o Uma copia de documentos enviados aos membros do Conselho
Administracdo e do Conselho Supervisdo antes das respetivas reunides, bem
como os documentos complementares discutidos na reunido (por exemplo,
relatérios elaborados pelos responséaveis pelas funcdes de Verificagdo do
Cumprimento, de Auditoria Interna aos Riscos, de Revisdo Interna, de
Segurancga da Informacéo e de Gestéo do Risco);

o Sempre que o parecer de um administrador ndo executivo independente
esteja previsto num documento autbnomo, as ANR deverdo apresentar na
sua apresentacdo semestral, quaisquer pareceres emitidos pelo
administrador ndo executivo independente de uma ANR, nos termos do Ponto



« esma
2 da Seccdo A do Anexo | do Regulamento, bem como todos os relatérios

(incluindo relatérios de seguimento) elaborados por um administrador
independente.

5.6 Procedimentos judiciais, de arbitragem e de outros
procedimentos de resolucao de litigios

17. A ESMA deve receber semestralmente uma breve descricdo, bem como informacéo
atualizada, sobre os processos judiciais pendentes e em curso, 0S processos de
arbitragem e qualquer forma de processo vinculativo de resolucdo de litigios que
existam/tenham existido a qualquer momento durante o periodo de referéncia e que
possam afetar negativamente a continuidade ou a qualidade das notacdes e/ou afetar
substancialmente a situagdo financeira de uma ANR. A descrigdo deve incluir um resumo
dos processos e do possivel resultado dos mesmos no que respeita a responsabilidade.

5.7 Casos possiveis e reais de incumprimento do Regulamento
ANR identificados e medidas tomadas

18. As ANC devem apresentar semestralmente informagbes circunstanciadas sobre
possiveis casos que possam resultar do incumprimento de quaisquerdas condigbes
subjacentes ao registo inicial, incluindo:

a. Uma descricdo de todos o0s casos que possam resultar num possivel
incumprimento das condi¢des tacitas ao registo inicial;

b. A exposicéo das razdes tacitas;

c. Uma exposicédo das acdes levadas a cabo pela ANR apoés a identificacdo do
caso em questao;

d. Uma exposicao sobre a abertura ou ndo de uma investigacdo em relagdo ao
caso em questdo, referindo, caso tenha sido aberta, se a investigacdo esta
em curso ou foi encerrada; e, sempre que encerrada, uma copia de qualquer
relatério subsequente sobre a mesma.

5.8 Organigramas

19. As ANR devem apresentar semestralmente organigramas caso tenham sido efetuadas
atualizacbes aos mesmos. Esses organigramas devem fornecer pormenores que
permitam & ESMA identificar a estrutura dos seguintes departamentos, bem como
descrever as suas principais fungoes:

Funcéo de verificacdo do cumprimento

Auditoria interna

Funcéo de revisao interna

Departamentos responsaveis pelas atividades de notagao de risco;
Funcéo de seguranca da informac&o;

Departamento de TI

Funcéo de gestao do risco.

O O O O O O O
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5.9 Cumprimento, Auditoria Interna, Gestao de Risco

20. As ANR devem apresentar semestralmente o seu plano de trabalho sobre a verificacao
do cumprimento sempre que tenha sido elaborada uma versdo atualizada desse plano
durante o referido periodo.

21. Sempre que as ANR tenham estabelecido uma funcdo de auditoria interna ou solicitado
auditorias internas a terceiros, a ESMA devera receber uma copia do plano de trabalho
atualizado da Auditoria Interna, no caso de ter sido produzida uma versdo atualizada
desse plano durante o referido periodo.

22. As ANR devem apresentar a ESMA cOpias dos relatérios emitidos na sequéncia da sua
verificacdo de cumprimento, auditoria interna e gestdo de risco (abrangendo, por
exemplo, riscos operacionais ou de seguranca em matéria de informacao). As ANR
devem fornecer informacéo circunstanciada sobre quaisquer medidas de seguimento
definidas com vista a reducéo desses riscos.

5.10Estratégia empresarial em matéria de TI

23. A ESMA devera ser informada semestralmente das estratégias empresariais das ANR
em matéria de Tl e de quaisquer alteragdes nesse dominio.

24. A ESMA devera ser informada semestralmente de planos de trabalho das ANR em
matéria de Tl e de quaisquer alteracdes nesse dominio. As ANR deverdo também
fornecer atualizagBes sobre o estado de execucado dos planos de trabalho.

5.110utros dominios

25.As ANR também devem transmitir semestralmente informacdo  sobre:

o Novos conflitos de interesses potenciais e reais, identificados e medidas
tomadas em resposta aos mesmos;

e Qualquer revisao interna em fase inicial ou a realizar de modelos e processos
de notacao;

e Resultados das revisbes da metodologia, incluindo informagdes sobre
qualquer verificacdo a posteriori realizada no referido periodo, pormenores
das principais conclusdes, bem como subsequentes medidas tomadas pela
ANR.

5.12Notificacbes de alteragcbes substanciais as condi¢cbes
subjacentes ao registo inicial

26. A ESMA entende por «alteracdo relevante» a ocorréncia de uma alteracdo nas
informagBes apresentadas no pedido de registo e, em termos mais genéricos, qualquer
alteragcédo que possa afetar o cumprimento dos requisitos do Regulamento ANR.
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27. As ANR devem notificar a ESMA de qualquer alteracao relevante das condi¢des tacitas
ao registo inicial, incluindo, embora ndo exclusivamente, o seguinte:

a.

b.

Abertura e encerramento de sucursais;

Utilizacao da validacao;

Direito das ANR a isencdes conferidas no registo;
Acordos de subcontratacéo;

Forma juridica;

Estrutura da empresa (incluindo a reorganizagdo ou reestruturagdo das
atividades das ANR e empresas derivadas);

Tipo de atividades empresariais (incluindo a prestagcdo de um novo servico e
lancamento de novos produtos, em atividades de notacdo ou de n&o-
notacgao);

Classe e/ou tipo de notagfes de risco;

Estrutura de propriedade: aquisi¢cdo ou alienacéo de participagdes superiores
a 5% do capital;

Composicao do Conselho de Supervisdo/Administracao;
Funcdes de verificagdo do cumprimento e de revisao;
Procedimentos utilizados para emitir e rever as notacdes de risco;

Recursos financeiros (incluindo alteracao no capital social ou divida de longo
prazo);

Metodologias, modelos ou principais pressupostos relativos a nota¢ao;

Processo de TI e sistemas de processamento da informag&o que apoiam o
processo de notacao, por exemplo alteracdes na governagédo das TI.

5.13Taxa de supervisao e calculos das quotas de mercado das ANR

Taxa de superviséo

28. Para efeitos de calculo das taxas de supervisdo, as ANR devem apresentar a ESMA, as
suas contas anuais auditadas relativas ao ano anterior, o mais tardar até 31 de maio de

cada ano.

29. A base para o célculo da taxa de supervisdo € a receita gerada pelas atividades de
notacdo de risco e servicos auxiliares das ANR. As ANR que prestem um servico ou

8
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servicos que ndo a notacdo do risco devem fornecer a ESMA uma descri¢cdo
circunstanciada desse(s) servigo(s) de modo a que a ESMA possa avaliar se o(s)
servico(s) em causa constituem servicos de nao-notacdo, servicos nao-auxiliares ou
servicos auxiliares.

30. Sempre que as ANR, com receita total anual de pelo menos 10 milhBes de euros,
identificam receitas geradas por atividades de ndo-notacdo e/ou servicos nao-auxiliares,
devem fornecer a ESMA uma descrigdo circunstanciada dessas atividades e servicos.
Esta préatica destina-se a permitir qgue a ESMA possa avaliar se as receitas geradas a
partir dessas atividades e servicos sao elegiveis para deducdo ao volume de negédcios
aplichvel. Os montantes correspondentes a essas atividades de ndo-notacdo e de
servicl;os ndo auxiliares devem ser devidamente certificados por auditores externos as
ANR".

31. Sempre que as ANR com uma receita total anual de pelo menos 10 milhdes de euros
desenvolvem atividades de notacdo de risco e servicos auxiliares junto de diferentes
clientes, podem solicitar a dedugdo das respetivas receitas do calculo das receitas
geradas pelos servicos auxiliares. As ANR devem fornecer a ESMA uma descrigdo
circunstanciada da sua estrutura interna, bem como das politicas, processos e
procedimentos relevantes, no caso de existirem. O objetivo é permitir a ESMA avaliar,
numa base casuistica, se o0 resultado é a prestacdo de servigos a diferentes clientes,
eliminando assim potenciais conflitos de interesse e a necessidade de um controlo de
supervisdo. Nesta base, a ESMA determinard se as receitas geradas a partir de clientes
diferentes séo elegiveis para deducdo ao volume de negdcios aplicavel. Os montantes
correspondentes as receitas geradas pelos servigos auxiliares prestados a diferentes
clientes a quem ndo foram fornecidos servicos de notagédo no exercicio aplicavel devem
ser devidamente certificados por auditores externos as ANR cliente-a-cliente e de forma
agregada. Qualquer alteracdo na estrutura das ANR ou nas politicas, processos ou
procedimentos pertinentes relativos a prestacdo de servigcos auxiliares a um determinado
cliente deve ser comunicada, sem demora, a ESMA.

32. Para efeitos do calculo acima mencionado e da avaliacdo da auséncia de potenciais
conflitos de interesses, entende-se por «cliente» qualquer cliente na acecao do termo, tal
como definido no ultimo paragrafo do ponto 2 da Parte Il da seccdo E do Anexo | do
Regulamento ANR a quem néo seja prestado qualquer servigco de notacdo por parte do
grupo ANR?.

33. Sempre que as ANR solicitam qualquer outro ajustamento ao volume de negdcios
aplicavel (tal como a eliminacao de transacfdes entre as empresas), devem fornecer a
ESMA uma descricdo circunstanciada do ajustamento requerido e das razfes para o
mesmo. O montante correspondente a esse ajustamento devera ser devidamente
certificado por um auditor externo as ANR.

! A certificagdo pode ser realizada por um auditor externo as ANR de diferentes formas, tais como um relatério especifico de
procedimentos ou um relatério de procedimentos acordado com o auditor externo as ANR, uma declaracdo de rendimentos ou
montantes das ANR declarados pelo auditor externo das ANR, ou a incluséo do pedido de certificacdo no contrato de auditoria
com o auditor externo das ANR.

20 dltimo paragrafo do ponto 2 da Parte Il da Seccéo E do Anexo | do Regulamento ANR diz o seguinte: «Para efeitos do
presente nimero, entende-se por «cliente» uma entidade, as suas filiais e as entidades associadas em cujo capital essa
entidade detenha uma participacéo superior a 20%, bem como qualquer outra entidade em relagdo a qual tenha negociado a
estruturacdo de uma emissé@o de divida em nome de um cliente, tendo a agéncia de notacdo de risco recebido direta ou
indiretamente honoréarios pela nota¢éo de risco dessa emissao de divida.»
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34. 0 caélculo das taxas de supervisdo das ANR ndo prejudica as competéncias de
supervisdo em curso da ESMA para avaliar se a prestacao de servi¢cos auxiliares por uma

agéncia de notacao constitui, ou ndo, um potencial conflito de interesses e, se for o caso,
adotar as medidas adequadas, de acordo com o Regulamento ANR.

5.14Calculo da quota de mercado das ANR

35. Como o célculo da quota de mercado das ANR assenta na mesma base que a utilizada
para o célculo das taxas de supervisdo, as orientacfes relativas ao célculo do volume de
negocios aplicavel para efeitos de taxas de supervisdo serdo aplicaveis ao céalculo da
guota de mercado das ANR.

36. Para efeitos do célculo da quota de mercado anual das ANR, as ANR com um exercicio
financeiro diferente do ano civil devem fornecer a ESMA as contas financeiras ajustadas
ao ano civi. Os montantes correspondentes a esse ajustamento deverdo ser
devidamente certificados por um auditor externo as ANR. As ANR podem também
fornecer demonstragdes financeiras auditadas discriminadas por trimestre ou por outros
periodos de tempo, desde que a informacdo permita a ESMA fazer o seu célculo anual
relativo a quota de mercado total, bem como o célculo das taxas de supervisao.

10
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6 Anexo 1: Sumario da informacéao peridodica a apresentar
a ESMA pelas Agéncias de notacéo de risco

A. Apresentacao trimestral de informacoes

e As receitas financeiras (por tipo de notacdo de risco e numa base individual e
consolidada) e os custos (por semestre para as ANR isentas de taxas de
superviséo);

¢ Rotatividade do pessoal, vagas e principais promocdes (por semestre para as ANR
isentas de taxas de supervisao);

o Efetivos em ETI (por semestre para as ANR isentas de taxas de supervisao);

e Queixas internas apresentadas ao Departamento responsavel pela verificacdo do
cumprimento.

B. Apresentacdo semestral de informacao

e Qualquer revisédo interna em fase inicial ou a realizar de modelos e processos de
notacao;

e Resultados das revisdes da metodologia, incluindo informacdes sobre qualquer
verificacdo a posteriori realizada no referido periodo, pormenores das principais
conclusdes, bem como subsequentes medidas tomadas pela ANR;

e Verificacdo do Cumprimento, Auditoria Interna, Gestdo de Riscos e Estratégia e
Governacao das T,

e Casos possiveis de ndo cumprimento do Regulamento ANR identificados e medidas
tomadas;

¢ Novos conflitos de interesses potenciais e reais, identificados e medidas tomadas;

e Atas do conselho, pareceres e relatérios dos administradores nao executivos
independentes apresentados ao Conselho;

o Procedimentos judiciais, de arbitragem e de outros procedimentos de resolucdo de
litigios;

e Organigramas atualizados.
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