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l. Reguleerimisala

Sihtrihm

1. Kaesolevaid suuniseid kohaldatakse

a. padevatele asutustele ja
b. ettevotjatele.

Kasitlusala

2. Neid suuniseid kohaldatakse finantsinstrumentide turgude direktiivi (MiFID) A jaos
loetletud investeerimisteenuste ja -tegevuste ning | lisa B jaos loetletud
kdrvalteenuste osutamise suhtes.

Joustumine

3. Suuniseid kohaldatakse alates 3. jaanuarist 2018.

II.  Viited, liUhendid ja mdisted

Viited digusaktidele

Alternatiivsete investeerimisfondide
valitsejaid kasitlev direktiiv (AIFMD)

ESMA maéaarus

Finantsinstrumentide turgude
direktiiv (MiFID)

Finantsinstrumentide turgude Il
direktiiv (MiFID I1)

Euroopa Parlamendi ja nGukogu 8. juuni 2011. aasta
direktiiv 2011/16/EL alternatiivsete investeerimisfondide
valitsejate  kohta, millega muudetakse direktiive
2003/41/EU ja 2009/65/EU ning maaruseid (EU)
nr 1060/2009 ja (EL) nr 1095/2010.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 24. novembri 2010.
aasta maarus (EL) nr 1095/2010, millega asutatakse
Euroopa Jarelevalveasutus (Euroopa
Vaartpaberiturujarelevalve), muudetakse otsust nr
716/2009/EU ning tunnistatakse kehtetuks komisjoni
otsus 2009/77/EU.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 21. aprilli 2004. aasta
direktiiv 2004/39/EU finantsinstrumentide turgude kohta,
millega muudetakse ndukogu direktiive 85/611/EMU ja
93/6/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi
2000/12/EU ja tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv
93/22/EMU.

Euroopa Parlamendi ja nbukogu 15. mai 2014. aasta
direktiiv 2014/65/EL finantsinstrumentide turgude kohta
ning millega muudetakse direktive 2002/92/EU ja
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2011/61/EL (uuesti sdnastatud).

Alternatiivsete investeerimisfondide valitsejate direktiiv
Padev asutus

Konsultatsioonidokument

Euroopa Komisjon

Euroopa Liit

Euroopa Vaartpaberiturujarelevalve

Finantsinstrumentide turgude direktiiv

Kui ei ole margitud teisiti, on suunistes kasutatud mdistetel sama tdhendus kui Il
finantsinstrumentide turgude direktiivis. Lisaks kasutatakse jargmisi mdisteid:

.padev asutus” — MiFID Il artiklis 67 maaratletud asutus;

.ettevotjad” — investeerimistihingud, nagu maaratletud MIFID Il artikli 4 I16ike 1
punktis 1, krediidiasutused, nagu maaratletud MiFID Il artikli 4 16ike 1 punktis 27,
kui nad osutavad investeerimisteenuseid, ning investeerimisiihingud ja
krediidiasutused, kui nad muivad investeerimishoiuseid vdi ndustavad kliente
investeerimishoiuste asjus, eurofondi fondivalitsejad ning valised alternatiivsete
investeerimisfondide valitsejad (AIFM-id), kui nad osutavad individuaalse
vaartpaberiportfelli valitsemise investeerimisteenuseid vdi koérvalteenuseid ja
Uksnes seoses nende teenuste osutamisega (UCITS-direktiivi artikli 6 I6ike 3
punktide a ja b ning AIFMD artikli 6 16ike 4 punktide a ja b tahenduses);

,00tajad” — fuusilised isikud (sealhulgas seotud vahendajad), kes osutavad
klientidele asjaomaseid teenuseid ettevbtja nimel;

,<asjaomased teenused” — investeerimisnbustamise  ja klientidele
finantsinstrumentide, investeerimishoiuste, investeerimisteenuste vOi
kérvalteenuste kohta teabe pakkumine;

.<leabe pakkumine” — otsene teabe andmine Kklientidele finantsinstrumentide,
investeerimishoiuste, investeerimisteenuste voi kdrvalteenuste kohta kliendi palvel
vOi ettevotja algatusel, kontekstis, kus t66taja pakub kliendile mis tahes teenuseid
vOi tegevusi, mis on loetletud MIFID Il lisa 1 jagudes A ja B;



.Leadmised ja padevused” — omandatud asjakohane kvalifikatsioon ja
asjakohased kogemused taitmaks MiFID Il artiklites 24 ja 25 satestatud kohustusi,
et osutada asjaomaseid teenuseid;

-asjakohane kvalifikatsioon” — omandatud kvalifikatsioon v6i muu sooritatud
eksam voi labitud koolituskursus, mis vastab suunistes satestatud kriteeriumidele;

.-asjakohane kogemus” — todtaja on edukalt tdestanud oma suutlikkust osutada
asjaomaseid teenuseid, tuginedes oma eelnevale téokogemusele. Ta peab olema
teinud seda t66d taiskohaga té6tamisega vordvadrses mahus vahemalt kuue kuu
valtel. Lisaks minimaalselt ndutavale perioodile vdib padev asutus eristada
ndutava kogemuse pikkust soltuvalt to6taja omandatud asjakohasest kogemusest
ja soltuvalt osutatavatest asjakohastest teenustest;

.investeerimistooted” — finantsinstrumendid ja investeerimishoiused, nagu need
on maaratletud MiFID II-s;

Jarelevalve all” — asjaomaste teenuste osutamine klientidele sellise to6taja
vastutusel, kellel on nii asjakohane kvalifikatsioon kui ka asjakohane kogemus.
Tootaja voib todtada jarelevalve all maksimaalselt nelja aasta valtel, vélja arvatud
juhul, kui padev asutus on maaranud lihema perioodi.

1. Eesmark

5.

Nende suuniste eesmark on maaratleda kriteeriumid MIFID Il artikli 25 18ikes 1
ndutavate teadmiste ja padevuste hindamiseks kooskdlas sama direktiivi artikli 25
I6ikega 9.

ESMA loodab, et need suunised aitavad kaasa klientide
investeerimisnbustamisega tegelevate vdi klientidele finantsinstrumentide,
investeerimishoiuste, investeerimisteenuste vOi koOrvalteenuste kohta teavet
pakkuvate tootajate teadmiste ja padevuste nduetele paremini vastavusse
viimisele ning on abiks p&devatele asutustele nendele nduetele vastavuse taseme
hindamisel. Nende suunistega kehtestatakse olulised standardid, mis aitavad
ettevotjatel taita oma kohustust tegutseda oma klientide parimates huvides ning
padevatel asutustel adekvaatselt hinnata, kuivord ettevdtjad neid kohustusi
taidavad.

Suunistega kehtestatakse asjaomaseid teenuseid osutavate todtajate teadmiste ja
padevuste hindamise miinimumstandardid. Neist tulenevalt saavad padevad
asutused nduda ndustamisega tegelevatelt tOotajatelt ja/vdi teavet pakkuvatelt
tootajatelt kdrgema taseme teadmisi ja padevusi.

ESMA eeldab, et nende suuniste jargimisega kaasneb ka vastavalt tugevdatud
investorikaitse. | lisas on esitatud hulk illustreerivaid naiteid selle kohta, kuidas
investeerimisihing voiks neid suuniseid rakendada. Need naited ei moodusta osa
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suunistest, vaid nende eesmark on aidata ettevotjatel leida suuniste nduete
taitmise kohta praktilisi naiteid.

IV. Vastavus ja aruandluskohustus
Suuniste staatus

9. Ké&esolev dokument katkeb ESMA maaruse artiklis 16 avaldatud ja MiFID Il artikli
25 I6ike 9 kohaselt nbutavaid suuniseid. Kooskdlas ESMA maaruse artikli 16
I6ikega 3 peavad padevad asutused ja finantsturu osalised votma kdik suuniste
jargimiseks vajalikud meetmed.

10. Padevad asutused, kellele suuniseid kohaldatakse, peaksid neid jargima, vottes
need Ule oma jarelevalvetavadesse, sh juhul, kui teatud suunised on suunatud
peamiselt finantsturu osalistele.

Aruandlusnduded

11. Padevad asutused, kellele neid suuniseid kohaldatakse, peavad kahe kuu jooksul
alates selle dokumendi avaldamisest ESMA poolt ESMA-le teatama, kas nad
jargivad suuniseid vOi kavatsevad hakata neid jargima, koos mittejargimise
pbhjustega, e-posti aadressile KCquidelines1886@esma.europa.eu. Kui teadet
téahtaja jooksul ei saabu, eeldatakse, et padevad asutused ei jargi suuniseid.
Teate vorm on avaldatud ESMA veebilehel.

12. Ettevodtjad, kellele neid suuniseid kohaldatakse, ei pea ESMA-le teatama, kas nad
neid jargivad.

V. Suunised
V.1 Uldosa

13. Investeerimisndustamist pakkuvate isikute teadmiste ja padevuste tase ja
stigavus peaksid vastama rangematele standarditele kui neil, kes pakuvad Uksnes
investeerimistoodete ja -teenuste teavet.

14. Ettevotjad peaksid tagama, et asjaomaseid teenuseid osutavatel to6tajatel oleksid
vajalikud teadmised ja padevused, mis vastaksid asjakohastele regulatiiv- ja
digusnduetele ning arieetika néuetele.

15. Ettevotjad peaksid tagama, et t00tajad teavad, mdistavad ja rakendavad ettevotja
sisepoliitikat ja -korda, mis on kavandatud MiFID Il nBuete taitmise tagamiseks.
Teadmiste ja péadevuste nduete proportsionaalse rakendamise tagamiseks
peaksid ettevdtjad kindlustama, et tddtajatel on kohustuste taitmiseks vajalikul
tasemel teadmised ja padevused, mis kajastaksid osutatavate asjaomaste
teenuste ulatust ja taset.
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16. Vastavuskontrolli funktsiooni eest vastutaja peaks hindama ja kontrollima nende
suuniste jargimist. Kontrolli tulemused peaksid sisalduma juhtorganile

edastatavas investeerimisteenuste ja -tegevuse Uldise kontrollifunktsiooni
rakendamise ja efektiivsuse aruandes.

V.11 Investeerimistoodete, investeerimisteenuste vOi korvalteenuste kohta teavet
pakkuvate tootajate teadmiste ja padevuste kriteeriumid

17. Ettevdtjad  peaksid  tagama, et ettevbtja  kaudu  kattesaadavate
investeerimistoodete, investeerimisteenuste vOi korvalteenuste kohta teavet
pakkuvatel to6tajatel oleksid vajalikud teadmised ja padevus, et:

a. nad mdistaksid nende ettevbtja kaudu kattesaadavate investeerimistoodete
pdhilisi tunnusjooni ja omadusi ning nendega kaasnevaid riske, sealhulgas mis
tahes dldisi maksukohustusi ja kulusid, mis kliendil seotud tehingute kontekstis
tekivad. Eriti hoolikas tuleks olla juhul, kui pakutakse teavet kérgema keerukuse
tasemega toodete kohta;

b. nad mdistaksid, kui suur on kulude ja teenustasude kogusumma, mis kliendil tuleb
investeerimistoodete, investeerimisteenuste voi kdrvalteenuste ja nendega seotud
tehingute kontekstis kanda;

c. nad mdistaksid investeerimisteenuste v8i kdrvalteenuste tunnusjooni ja ulatust;

d. nad modistaksid finantsturgude toimimist ja mdju nende investeerimistoodete
vaartusele ja hinnakujundusele, mille kohta nad teavet pakuvad,;

e. nad mdistaksid majandusnaitajate ja riigisiseste/piirkondlike/lleilmsete stindmuste
mdju turgudele ja nende investeerimistoodete vaartusele, mille kohta nad teavet
pakuvad;

f.  nad moistaksid varasema tootluse ja tulevase tootluse stsenaariumide vahelist
erinevust ning tuleviku prognoosimise piiratust;

g. nad madistaksid turu kuritarvitamise ja rahapesu tbkestamisega seotud kisimusi;

h. nad oskaksid hinnata andmeid, mis seonduvad investeerimistoodetega, mille
kohta pakutakse klientidele teavet, nagu pohiteabedokumendid, prospektid,
finantsaruanded voi finantsandmed;

i. nad mdistaksid nende investeerimistoodete konkreetseid turustruktuure, mille
kohta pakutakse klientidele teavet, ning vajadusel teaksid nende toodete
kauplemiskohti vdi teiseste turgude olemasolu;

j- neil oleksid nende investeerimistoodete vaartuse ma&ramise pdhimobtetest
algteadmised, mille kohta pakutakse teavet.
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V.l Investeerimisndustamist pakkuvate td6tajate teadmiste ja pdadevuse
kriteeriumid

18. Ettevdtjad peaksid tagama, et investeerimisndustamist pakkuvatel tdotajatel
oleksid vajalikud teadmised ja padevused, et:

a. nad mdistaksid pakutavate ja soovitatavate investeerimistoodete pdhilisi
tunnusjooni ja omadusi ning nendega kaasnevaid riske, sealhulgas mis tahes
uldisi maksukohustusi, mis kliendil seotud tehingute kontekstis tekivad. Eriti
hoolikas tuleb olla juhul, kui antakse nbu kdrgema keerukuse tasemega toodete
kohta;

b. nad mdistaksid, kui suured on kulud ja teenustasud kokku, mis kliendil tuleb
pakutavat vdi soovitatavat liiki investeerimistoote puhul kanda, ning mis on
ndustamisteenuse ja mis tahes muude osutatavate seotud teenuste kulud,

c. nad taidaksid ettevdtjate ndutavaid kohustusi seoses sobivusnduetega,
sealhulgas kohustusi, mis on satestatud suunistes MiFID sobivusnduete teatavate
aspektide kohta?;

d. nad moistaksid, mis juhul ei pruugi ettevétja pakutavat liiki investeerimistoode
kliendile sobida, olles hinnanud kliendi esitatud asjakohast teavet vdrreldes
vOimalike muutustega, mis vdisid olla toimunud parast selle teabe kogumist;

e. nad mdistaksid finantsturgude toimimist ja mdju Klientidele pakutavate voi
soovitatavate investeerimistoodete vaartusele ja hinnakujundusele;

f. nad moistaksid majandusnéitajate ja riigisiseste/piirkondlike/lleilmsete sindmuste
mdju turgudele ning pakutavate vdi soovitatavate investeerimistoodete vaartusele;

g. nad moistaksid varasema tootluse ja tulevase tootlikkuse stsenaariumide vahelist
erinevust ning tuleviku prognoosimise piiratust;

h. nad m@éistaksid turu kuritarvitamise ja rahapesu tdkestamisega seotud kiisimusi;

i. nad oskaksid hinnata pakutavat vOi soovitatavat liiki investeerimistoodetega
seotud andmeid, nagu p&hiteabedokumendid, prospektid, finantsaruanded vdi
finantsandmed;

j. nad mdistaksid kliendile pakutavat vOi soovitatavat liiki investeerimistoodetega
seotud konkreetseid turustruktuure ning vajadusel teaksid nende toodete
kauplemiskohti voi teiseste turgude olemasolu;

L http:/lwww.esma.europa.eu/system/files/2012-387.pdf
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neil oleksid klientidele pakutavat vOi soovitatavat liiki investeerimistoodete
vaartuse maaramise pdhimotetest algteadmised,;

nad moistaksid vaartpaberiportfelli valitsemise aluspdhimdtteid, sh mdbistaksid
uksikute investeerimisalternatiivide mitmekesistamise mdjusid.

V.IV Teadmiste ja padevuste hindamise, sadilitamise ja kaasajastamise
organisatsioonilised nduded

19.

20.

Ettevotjad peaksid satestama tOotajate vastutuse ning vajadusel tagama, et
vastavalt ettevdtja osutatavatele teenustele ja tema sisemisele korraldusele
oleksid tdotajate kohustuste kirjelduses ndustamise ja teabe pakkumise rollid
selgelt eristatud.

Ettevbtjad peaksid:

tagama, et Klientidele asjaomaseid teenuseid osutavad to6tajad labiksid
asjakohase hindamise ja et neil oleks klientidele asjakohaste teenuste
osutamiseks vajalik kogemus;

korraldama vahemalt kord aastas to0tajate arengu- ja kogemuste vajaduste sise-
vOi valise labivaatuse, hindama regulatiivseid arenguid ning v6tma vajalikke
meetmeid nende nBuete taitmiseks. Labivaatus peaks Uhtlasi tagama, et tootajatel
on asjakohane kvalifikatsioon ning nad séilitavad ja kaasajastavad oma teadmisi
ja padevust, osaledes asjakohase kvalifikatsiooni tagamiseks pidevalt kutsealastel
taiendus- ning erikoolitustel, mis on vajalikud enne ettevftja pakutavate uute
investeerimistoodete kasutuselevottu;

tagama, et nad esitavad oma padevale asutusele viimase ndudmisel aruanded
klientidele asjaomaseid teenuseid osutavate toOtajate teadmiste ja padevuste
kohta. Nimetatud aruanded peavad sisaldama andmeid, mis vdimaldavad padeval
asutusel hinnata ja kontrollida nende suuniste jargimist;

tagama, et kui tootaja ei ole omandanud asjaomaste teenuste osutamiseks
vajalikke teadmisi ja padevust, ei vOi ta asjaomaseid teenuseid osutada. Kui
tootaja ei ole omandanud asjaomaste teenuste osutamiseks asjakohast
kvalifikatsiooni vbi kogemust vOi mitte kumbagi neist, tohib ta siiski osutada
asjaomaseid teenuseid, kuid Uksnes jarelevalve all. Jéarelevalve tase ja
intensiivsus peaksid olema vastavuses jarelevalve all oleva t66taja asjakohase
kvalifikatsiooni ja kogemusega ning see voib sisaldada vajaduse korral kliendiga
kohtumiste ja muul viisil, nt telefoni v8i e-posti teel suhtlemise jarelevalvet;

tagama, et punktis d kirjeldatud olukorras oleksid teise tdotaja Ule jarelevalvet
tegeval to6tajal nende suunistega ndutavad vajalikud teadmised ja padevus ning
padeva jarelevalvajana tegutsemiseks vajalikud oskused ja ressursid;
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V.V

tagama, et tehtav jarelevalve oleks kohandatud t66taja osutatavatele teenustele
ning vastaksid neile teenustele kdesolevate suunistega satestatud nduetele;

tagama, et jarelevalvaja vastutaks asjaomaste teenuste osutamise eest, kui
jarelevalve all olev to6taja osutab kliendile asjaomaseid teenuseid, nagu neid
asjaomaseid teenuseid osutaks kliendile jarelevalvaja, sh allkirjastab
sobivusaruande, kui kliendile antakse ndu;

tagama, et tdotaja, kes ei ole omandanud asjaomaste teenuste osutamiseks
vajalikke teadmisi vBi padevust, ei v8i neid teenuseid ka jarelevalve all kauem
osutada kui neli aastat (v0i lihema perioodi valtel, kui padev asutus seda nduab).

Teabe avaldamine padevate asutuste poolt

21.

22.

23.

Juhul kui padev asutus vdi moni teine likmesriigis kindlaks maaratud riigisisene
asutus ei ole avaldanud suuniste kriteeriumidele vastavate konkreetsete
asjakohaste kvalifikatsioonide loetelu, peab padev asutus avaldama suuniste
kriteeriumid ning parameetrid, mis peavad asjakohase kvalifikatsiooni puhul
olema taidetud, et see vastaks nendele kriteeriumidele.

Samuti peaksid padevad asutused avaldama: (i) ajavahemiku, mis on ndutav
asjakohase kogemuse omandamiseks; (i) pikima ajavahemiku, mille valtel
asjakohase kvalifikatsioonita vdi asjakohase kogemuseta tddtaja voib toodtada
jarelevalve all, ning (iii) kas to6taja asjakohase kvalifikatsiooni hindamise peab
tegema ettevotja vbi moni valine asutus.

Punktides 21 ja 22 satestatud teave avaldatakse padeva asutuse veebilehel.

10
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VI. llisa

Suuniste teatud aspektide rakendamist illustreerivad naited

Suuniste reguleerimisalaga seotud naited

Jargmistes naidetes satestatakse juhud, kui td6taja ei kuulu suuniste reguleerimisalasse:
e tOOtajad, kes jagavad infot Uksnes selle kohta, kust klient voib teavet saada;

e tddtajad, kes jagavad klientidele voldikuid ja lendlehti, andmata lisateavet nende sisu
kohta ning osutamata neile klientidele mis tahes edasisi investeerimisteenuseid;

o tO0tajad, kes esitavad kliendi palvel tiksnes sellist infot nagu pdhiteabedokumendid,
andmata lisateavet nende sisu kohta ning osutamata klientidele mis tahes edasisi
investeerimisteenuseid, ning

o tO0tajad, kes taidavad tugitdoilesandeid, puutumata klientidega otseselt kokku.
Suuniste reguleerimisalaga seotud naited

Ettevbtia peaks arvestama, et seoses teavet pakkuvate @ tOOtajate ja
investeerimisndustamisega tegelevate tddtajate vahelise erisusega tuleb arvesse voétta
Euroopa Vaartpaberiturujarelevalve Komitee? avaldatud kiisimusi ja vastuseid.

Uldine n&ide osa V.l kohta

Ettevbtja pakub oma tootajatele regulaarset kohustuslikku koolitust MiFID-i kohase
aritegevuse ning organisatsiooniliste nduete alal.

Uldine n&ide osa V.| kohta

Ettevdtja votab vastu eetikakoodeksi, et kehtestada aritegevuse ja kaitumise standardid, mis
on vajalikud asjaomaste teenuste korrektseks osutamiseks, ning votab tdotajatelt kirjalikud
kinnitused selle kohta, et nad on selle koodeksiga tutvunud, saavad sellest aru ja kohustuvad
seda taitma.

Naited osade V.1, V.l ja V.llI kohta

Ettevbtja pakub oma pakutavate toodete funktsioonide ja omaduste ning nendega
kaasnevate potentsiaalsete riskide kohta tddtajatele regulaarset kohustuslikku koolitust. See
sisaldab ettevdtja pakutavate uute toodete koolitust.

2 http://www.esma.europa.eu/system/files/10_293.pdf
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Ettevotja tagab, et to0tajad tunnevad olukordi, kus tekivad huvide konfliktid, ning teavad,
kuidas rakendada huvide konflikti lahendamise reegleid.

Ettevbtja tagab, et tdéotajad tunnevad olukordi, mil ettevdtja vdib maksta vdi saada hivesid,
ning hivesid reguleerivaid olulisi digusndudeid.

Naited osade V.lII ja V.1V kohta

Ettevbtja jalgib regulaarselt tb6tajate esitatavaid sobivushinnanguid, et hinnata, kas to6taja
on arvesse votnud kdiki sobivusnfuete aspekte, arvestades konkreetse investeerimistoote
omadusi.

Ettevbtja jalgib regulaarselt, et asjaomased to6tajad, kes tegelevad ndustamisega:

e oskavad esitada kliendile asjakohaseid kisimusi, et saada aru tema
investeerimiseesmarkidest, finantsseisundist ning teadmistest ja kogemusest;

e oskavad selgitada kliendile konkreetse toote v0i strateegiaga kaasnhevaid riske ja
tootlust;

e oskavad vorrelda valitud tooteid, vottes arvesse nende tingimusi ja riske, et olla
suuteline valja valima kliendi profiilile kdige sobivama toote.

Néaited osa V.IV kohta

Ettevbtja dokumenteerib tootajate llesanded ja kohustused ning hindab nende t66
tulemuslikkust, lahtudes vastutusala kirjelduses satestatud pohilistest kriteeriumidest.

Ettevdtjad teevad Klientidele jarjepideval ja arusaadaval viisil avalikult teatavaks kriteeriumid,
mille alusel nad otsustavad, kas t66taja vastab suuniste nduetele.

Asjakohase kvalifikatsiooni tagamiseks peab tddtaja ennast oma kutsealal pidevalt voi
regulaarselt edasi arendama. Regulaarne hindamine sisaldab kaasajastatud materjale ning
selle kaigus kontrollitakse tootaja teadmisi nt regulatsioonide muutustest ning turul olevatest
uutest toodetest ja teenustest. Nimetatud regulaarne hindamine:

o vdib sisaldada koolitust kursuste, seminaride vdi iseseisva dppimise ja teadmiste
omandamise vormis ning

e sisaldab kontrollkiisimusi, mille abil tehakse kindlaks, kas tootajal on vajalikud
teadmised ja padevus.

Ettevdtjad kontrollivad asjaomaseid teenuseid osutavatele tddtajatele pakutavate pidevate
regulaarsete arenguprogrammide asjakohasust.
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